
Guía rápida de HN Power
Operadores de Clubes



Descarga en iOS 

• Para descargar HN Power 
desde un iPhone o una 
iPad:
– Ve a la App Store
– Busca “HN Power”
– Toca en Obtener
– Si se te solicita, agrega tu 

nombre de usuario y 
contraseña de Apple ID

– Una vez que termine de 
descargar, toca en Abrir

Descarga en 
Android

• Para descargar HN Power 
desde un teléfono 
inteligente Android o una 
Tableta:
– Ve a Play Store 
– Busca “HN Power”
– Toca en Instalar
– Una vez que termine de 

descargar, toca en Abrir

DESCARGA



Abre HN 
Power

• Ubica el ícono 
de HN Power 
en tu 
dispositivo y 
abre la 
aplicación

APERTURA & CONFIGURACIÓN

Inicia sesión 
en HN Power

• Utiliza tu nombre de 
usuario y 
contraseña de 
MyHerbalife para 
iniciar sesión en HN 
Power



Página de inicio de 
HN Power

• La página de inicio de HN Power te mostrará 
el acceso a Caja y a Operaciones para la 
venta de Producto Completo en la parte 
superior de la pantalla junto a tu nombre, si 
aún no ha sido configurado verás un boton 
para empezar a usar el asistente de 
configuración

• La página de inicio de HN Power te mostrará 
una lista de todos los Clubes de Nutrición 
asociados con la cuenta usada para iniciar 
sesión

• Los Clubes que han completado el proceso 
de configuración tendrán acceso a la Caja, el 
Kiosco y la sección de Operaciones

• Los Clubes que aún no han sido 
configurados verán un botón para empezar a 
usar el asistente de configuración

APERTURA & CONFIGURACIÓN



Producto Completo –
1. Copiar Catálogo

• Puedes copiar el Catálogo de tu
línea ascendente; selecciona el 
Catálogo deseado y pulsa en
Seleccionar los productos
cerrados

• Selecciona los productos que 
quieras copiar a tu Catálogo y 
luego pulsa en Importar

CONFIGURACIÓN – IMPORTACIÓN DE CATÁLOGO PARA PRODUCTO CERRADO

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago 
disponibles, etc., puede variar de país en país.”



Configurar mi club

• El asistente de 
configuración del Club 
te guiará por estos 
cuatro sencillos pasos:
1. Información del Club
2. Administrar 

Operadores
3. Pago
4. Modelo

• Únicamente el operador 
principal podrá 
completar el proceso de 
configuración inicial

CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

1. Información 
del Club

• Ingresa tu número 
de teléfono y tu e-
mail

• Pulsa en Guardar

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, 
etc., puede variar de país en país.”



Resumen de la 
configuración del Club

• Una vez que termines 
los cuatro pasos del 
proceso de 
configuración inicial, 
verás una pantalla de 
confirmación con un 
resumen de la 
configuración de tu Club

• Puedes regresar a 
cualquier paso y hacer 
cambios si es necesario. 
De otro modo, toca en 
Finalizar.

CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

Menú de 
Artículos

• Hay dos 
maneras de 
crear un Menú 
de Artículos:

1) Copiar el 
menú

2) Crear tus 
propios 
artículos 
manualmente

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”



Menú de Artículos
2) Crear artículos 
nuevos

Paso 1:

• Para crear un 
artículo del 
menú, primero 
elige un tipo de 
artículo:
– Aloe
– Té
– Batido
– Otro

CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

Menú de Artículos
2) Crear artículos 
nuevos

Paso 2 (cont.):

• Agrega la 
información 
requerida:
– Nombre
– Descripción
– Color o 

imagen

Menú de 
Artículos
2) Crear artículos 
nuevos

Paso 3:

• Elige los 
ingredientes:
– Ingredientes 

de Herbalife
– Otros 

Ingredientes

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”



HN Power para Clubes - Caja:
Repaso general

• Utiliza la Caja en HN 
Power para documentar 
ventas de tu Club de 
Nutrición

CAJA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede 
variar de país en país.”



Caja:
Realizar la venta

Pasos para documentar una 
venta:
1. Selecciona al operador 

que hará la venta

VENTA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”



Caja:
Realizar la venta

Pasos para documentar una 
venta:
2. Elige los artículos del 

menú.

VENTA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”



Caja:
Realizar la venta

Pasos para documentar una 
venta:
3. Personaliza tu combo 

eligiendo el sabor de 
cada artículo

VENTA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”



Caja:
Realizar la venta

Pasos para documentar una 
venta:
4. Selecciona opciones 

adicionales

VENTA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”



Caja:
Realizar la venta

Pasos para documentar una 
venta:
5. Selecciona a un cliente 

existente

VENTA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”

D



Caja:
Realizar una venta

Pasos para documentar una 
venta:
6. ¡O agrega a un cliente 

nuevo!

VENTA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”



Caja:
Realizar la venta

Pasos para documentar una 
venta:
7. Elige un método de pago

– Otro método de pago
– Cheque o giro postal
– Tarjeta prepagada
– Efectivo

VENTA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

“La información mostrada en esta presentación, incluyendo el tipo de moneda, los métodos de pago disponibles, etc., puede variar
de país en país.”



Caja:
Realizar la venta

Pasos para documentar una 
venta:
8. Envía o imprime el recibo

– Enviar por mensaje de 
texto

– Enviar por correo 
electrónico

– Imprimir recibo
– Sin recibo

VENTA : CONFIGURACIÓN DE CLUB DE NUTRICIÓN

Este recibo no es un comprobante de pago para efectos tributarios”



Configura los recibos 
de tu Club

• ¡Personaliza tus recibos con la 
marca de tu Club!

• Entra a tu menú de operaciones 
en la sección 
Configuraciones>Recibos

– A la derecha aparecerá una 
vista preliminar de tus recibos, 
ya sea en su formato impreso o 
digital

– A la izquierda
• Aquí podrás editar tu recibo. 

Agrega tu logotipo, información de 
contacto, y elige un mensaje que 
quieras que tus clientes vean.

CONFIGURACIÓN RECIBOS DE TU DE CLUB DE NUTRICIÓN

Este recibo no es un comprobante de pago para efectos tributarios”


