
Правила Поведения  
Независимых Партнеров.  
Вопросы и ответы

Отдел этики ведения бизнеса

Правила поведения Независимых Партнеров разработаны для защиты вашего бизнеса и бренда Herbalife Nutrition, 
поэтому их соблюдение необходимо для стабильного и здорового роста и развития. Существуют Правила, 
несоблюдение которых может нанести особенно серьезный ущерб деятельности Компании и Независимых 
Партнеров. Среди них – Правила ведения международного бизнеса и Экспортной политики. 

Мы стремимся к тому, чтобы каждый Независимый Партнер следовал Правилам, изложенные в Международной 
Карьерной Книге Herbalife Nutrition и для этого создаем материалы, которые помогают лучше разобраться в них. 
В этом документе мы рады предложить Вашему вниманию Вопросы и Ответы, разъясняющие практические 
моменты следующих Правил: 

• Бизнес Herbalife Nutrition в открытых странах. Приобретение продуктов для личного потребления 
• Бизнес Herbalife Nutrition в странах, не объявленных официально открытыми 
• Территории, закрытые для бизнеса Herbalife Nutrition 
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1. Могу ли я во время поездки за границу приобрести продукты Herbalife Nutrition для личного 
потребления и привезти их в страну, где я живу? 
Да, можете. Независимым Партнерам, путешествующим в другие страны, разрешается приобретать 
разумный ассортимент продукции, не превышающий 1000 Очков в течение одного календарного месяца. 
Продукты приобретаются только для личного потребления или для ближайших членов семьи. 
 
Исключение: приобретение продуктов для личного использования в США недопустимо (см. вопрос 13).  
 
2. Что означает приобретение разумного ассортимента продукции? 
Разумный ассортимент продукции — это объем продукции, который может быть использован в течение 
одного календарного месяца одним человеком или семьей.  
 
3. Я зарегистрирован в Грузии, но временно проживаю в Испании. Распространяется ли на меня 
лимит в 1000 очков в месяц? 
Нет. Если вы временно проживаете в другой стране, вы можете приобретать объем продукта, превышающий  
1000 очков в месяц, для личного использования или продажи клиентам в этой стране. Компания может 
запросить у вас подтверждение временного пребывания в другой стране, чтобы исключить возникновение 
дальнейших вопрос к вашей партнерской деятельности. 
 
Обратите внимание: в некоторых странах существует годовой лимит объема, который может быть 
размещен Независимым Партнером, не являющимся резидентом. Для уточнения информации 
обратитесь в местный Отдел информационной поддержки. 
 
4. Могу ли я во время поездки за границу приобрести продукцию на 1500 Очков, если я планирую 
использовать продукцию на 500 Очков во время отпуска, а оставшийся продукт – привезти с собой 
домой? 
Да, можете. В таком случае Компания может запросить у вас подтверждение временного пребывания в 
другой стране (например, копию заграничного паспорта с отметкой о пересечении границы, авиабилеты). 
 
5. Могу ли я во время поездки за границу приобрести продукцию на 1000 Очков и одежду Herbalife 
Nutrition на 200 очков?  
Да, можете. Лимит не распространяется на заказ одежды и промо-товаров (значки, шейкеры, литература и т. д.). 
 
6. Я живу в Казахстане и собираюсь поехать на Экстраваганзу в Минск с пересадкой в Москве.  
Могу ли я приобрести продукты для личного использования на 1000 Очков в Москве и 1000 Очков  
в Минске, чтобы после мероприятия привезти их с собой в Казахстан?   
Нет, не можете. Независимым Партнерам, путешествующим в другие страны, разрешается приобретать 
разумный ассортимент продукции, не превышающий 1000 Очков в течение одного календарного месяца,  
вне зависимости от количества посещенных стран. 

Бизнес Herbalife Nutrition в открытых странах.  
Приобретение продуктов для личного потребления. 



7. Я живу в Беларуси и часто езжу в Россию к своим друзьям и клиентам. Могу ли я приобрести  
в России продукты на 2000 Очков, если 1000 Очков я планирую продать своим друзьям и клиентам  
в России, а оставшуюся 1000 Очков привезти с собой в Беларусь для личного использования? 
Да, можете. В таком случае Компания может запросить у вас бланки розничного заказа как подтверждение 
продажи продукции клиентам на территории России. 
                   
8. Я живу в России, а моя подруга – в Италии. Могу ли я оформить интернет-заказ продуктов 
Herbalife Nutrition в Италии c доставкой на адрес моей подруги для ее личного потребления? 
Да, можете. 
 
9. Я живу в России, а моя подруга – в Италии. Могу ли я оформить интернет-заказ продуктов 
Herbalife Nutrition в Италии c доставкой на адрес моей подруги, чтобы она отправила мне эти 
продукты по почте? 
Нет, не можете. Продукт, приобретенный за границей для личного использования, может быть доставлен  
в страну проживания только лично Независимым Партнером. Доставка третьими лицами, а также 
курьерскими или почтовыми службами недопустима.  
 
10. Я живу в Азербайджане. Могу ли я оформить интернет-заказ продуктов Herbalife Nutrition  
в Турции c доставкой на мой адрес через курьерскую службу? 
Нет, не можете. Продукт, приобретенный за границей для личного использования, может быть доставлен  
в страну проживания только лично Независимым Партнером. Доставка третьими лицами, а также 
курьерскими или почтовыми службами недопустима.  
 
11. Могу ли я своему клиенту, проживающему в другой стране, отправить продукты, приобретенные 
в моей стране, по почте или курьерской службой? 
Нет, не можете. Чтобы обеспечить продуктами клиента, проживающего в другой стране, вы можете 
разместить заказ в стране проживания клиента с доставкой на его адрес. 
 
12. Могу ли я продавать своим клиентам продукты, привезенные из других стран? 
Нет, не можете. Продукты Herbalife Nutrition разработаны, произведены и сертифицированы в соответствии  
с законодательством каждой страны. Независимые Партнеры не могут распространять несертифицированные 
продукты Herbalife Nutrition. Важно помнить, что распространение несертифицированной продукции является 
нарушением закона и может представлять угрозу для Компании и Независимых Партнеров Herbalife Nutrition. 
 
13. Я живу в Украине и собираюсь в отпуск в США. Могу ли я приобрести продукты в США для 
личного потребления в местном Центре Продаж? 
Нет, не можете. С 28 апреля 2017 года действует полный запрет на размещение заказов в США 
нерезидентами. 
 
14. Могу ли я быть Спонсором Независимых Партнеров или Привилегированных клиентов, 
проживающих на территории США? 
Да, можете. 
 
15. Я живу в Украине. Могу ли я оформить интернет-заказ продуктов Herbalife Nutrition в США  
с доставкой клиенту в США? 
Да, можете, если продукты предназначены для личного использования клиента. 



16. Могу ли я вести бизнес на территории Китая*? 
Нет, не можете. Лица, не являющиеся гражданами Китая, не имеют права вести бизнес на территории Китая. 
Независимые Партнеры также не могут отправлять или лично привозить какие-либо продукты Herbalife 
Nutrition в Китай, в том числе для личного использования или в качестве подарка. 
 
17. Могу ли я угостить своих клиентов или Независимых Партнеров в Клубе здорового образа жизни 
продуктом, привезенным из другой страны? 
Нет, не можете. Независимые Партнеры не могут распространять несертифицированные продукты Herbalife 
Nutrition. 
 
18. Могу ли я подарить своим друзьям, клиентам или Независимым Партнерам продукт, привезенный 
из другой страны? 
Нет, не можете. Независимые Партнеры не могут распространять несертифицированные продукты Herbalife 
Nutrition.
 
19. Могу ли я разместить на своей странице в социальных сетях предложение приобрести продукты 
Herbalife Nutrition, привезенные из другой страны? 
Нет, не можете. Независимые Партнеры не могут распространять несертифицированные продукты Herbalife 
Nutrition. 
 
20. Могу ли я сделать репост фотографии продукта с официального аккаунта Компании, если этот 
продукт не сертифицирован в моей стране? 
Да, можете, с использованием дисклеймера: “Продукт доступен к заказу только в России”.  

21. Я живу в стране, не объявленной официально открытой для бизнеса Herbalife Nutrition. Могу ли 
я подписать Договор Независимого Партнера, указав адрес проживания и место регистрации в этой 
стране? 
Нет, не можете. Бизнес Herbalife Nutrition может вестись только в официально открытых странах. 
 
22. Могу ли я привезти с собой продукт Herbalife Nutrition для личного потребления в страну, которая 
не объявлена официально открытой для бизнеса Herbalife Nutrition, например, Туркменистан?
Да, можете. Обратите внимание: вы можете привезти продукт только для личного использования, но не для 
распространения и продажи. 
 
23. Могу ли я быть Спонсором человека, который проживает в стране, не объявленной официально 
открытой для бизнеса Herbalife Nutrition?
Нет, не можете. Независимые Партнеры не могут предлагать и продвигать возможности бизнеса Herbalife 
Nutrition в любой стране, не объявленной официально открытой для бизнеса. 
 
24. Могу ли я распространять продукцию Herbalife Nutrition в стране, не объявленной официально 
открытой для бизнеса Herbalife Nutrition? 
Нет, не можете. Любая деятельность, связанная с бизнесом Herbalife Nutrition, недопустима на территории 
стран, не объявленных официально открытыми для бизнеса.  

Бизнес Herbalife Nutrition в странах, не объявленных официально 
открытыми. 



27. Какие территории относятся к списку закрытых для бизнеса Herbalife Nutrition? 
Куба, Иран, Северная Корея, Судан, Сирия, Зимбабве, Крым. 
Любая деятельность, связанная с Herbalife Nutrition, запрещена на этих территориях. 
 
28. Могу ли я привезти с собой продукт для личного потребления на территорию, закрытую  
для бизнеса Herbalife Nutrition (Куба, Иран, Северная Корея, Судан, Сирия, Зимбабве, Крым)? 
Да, можете. Обратите внимание: вы можете привезти продукт только для личного использования, но не для 
распространения и продажи. 
 
29. Что такое список «OFAC»? 
Список OFAC – это список граждан особых категорий и запрещённых лиц, находящихся в ведении 
Управления по контролю за иностранными активами Министерства финансов США. Независимые Партнеры 
не могут вести какую-либо деятельность с любым лицом или организацией, включенными в данный список 
или имеющим отношение к кому-либо, указанному в списке.

25. Могу ли я провести Встречу деловых возможностей в стране, не объявленной официально 
открытой для бизнеса Herbalife Nutrition? 
Нет, не можете. Независимые Партнеры не могут предлагать и продвигать возможности бизнеса Herbalife 
Nutrition в любой стране, не объявленной официально открытой для бизнеса. 
 
26. Могу ли я открыть Клуб Здорового образа жизни на территории страны не объявленной 
официально открытой для бизнеса Herbalife Nutrition? 
Нет, не можете. Любая деятельность, связанная с бизнесом Herbalife Nutrition, недопустима на территории 
стран, не объявленных официально открытыми для бизнеса.  

*Для получения дополнительной информацией по особенностям ведения бизнеса в Китае вы можете обратиться в Отдел информационной поддержки Herbalife Nutrition. 

Территории, закрытые для бизнеса Herbalife Nutrition 

Список OFAC можно найти по ссылке

https://hrbl.me/OFAC

