
Kelt:
Fogyasztói Megrendelőlap

Vásárló (Vevő)Herbalife Tag (Eladó)

Vásárló neve: _______________________________________________________

Lakcím: ____________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________

Tel.: _ ______________________________________________________________

* Tag neve: ________________________________________________________________________________________

* Tag azonosító száma.:

* Cím/székhely: ____________________________________________________________________________________

* Tel.: ________________________________________ E-mail: ______________________________________________

* Fax szám.: _________________________________________

Mennyiség

Elosztás: Rózsaszín: a Tag példánya; Fehér: a Vásárló példánya
Copyright (minden jog fenntartva) © Herbalife 5001 HU-04   03/2025

Termék leírása Egységár Összeg

Fuvardíj/Postakölt-ség  
(ha felmerül)KISZÁLLÍTÁS a megrendeléstől számított …… napon belül

kiszállításra kerülnek 
a vásárló címérepostai úton küldjük

A Termékeket: Fizetési mód:

Készpénz

Bankkártya

Egyéb:

a Herbalife Tagtól kerül átvételre a következő címen:

Vásárló aláírása

Egyéb úton:

Igen, kérem szeretnék visszahívást a Herbalife Tagomtól, amellyel segít, tanácsot ad,  
valamint új termékekről tájékoztat, vásárlási kötelezettség nélkül.

Igen, érdekel egy Otthoni Party rendezése. Igen, szeretnék többet megtudni 
a Herbelife üzleti lehetőségekről.

Ez a megrendelőlap igazolja a szerződés létrejöttét Ön, mint Vevő és a fent nevezett Herbalife Tag, mint Eladó között.

AZ ELÁLLÁSI JOGRÓL, SZAVATOSSÁGRÓL, ÉS AZ ADATVÉDELMI 
IRÁNYELVEKRŐL TOVÁBBI RÉSZLETEK A TÚLOLDALON TALÁLHATÓK

30 NAPOS PÉNZVISSZAFIZETÉSI GARANCIA

A fizetés közvetlenül az Eladó részére történik. 
Jelen adásvételi szerződés a Herbalife 
Taggal jön létre, aki a Herbalife Termékek 
önálló kereskedelmével foglalkozik, és nem 
a Herbalife ügynökeként/megbízottjaként jár el. 
A megrendelés a Termék rendelkezésre állásától 
függően teljesíthető. A végösszeg (ár) a kiszállítást 
és az ÁFÁ-t is megfelelően tartalmazza.

Adásvételi Szerződés, Eladó és Vevő között

A Herbalife tagja a Magyar Közvetlen Értékesítők Szövetségének (DSA) és előírja 
a Herbalife Tagok számára, hogy betartsák a DSA Magatartási Kódexét.

VÉGÖSSZEG

ÁFA

A *-gal jelölt mezők kötelezően kitöltendők.

HERBALIFE VISSZAFIZETÉSI IRÁNYELV: Az Ön törvényben rögzített fogyasztói jogain és a túloldalon részletezett törvényes elállási jogán túl 
a Herbalife felajánl egy kizárólagos garanciát. A termék átvételétől számított 30 napon belül egyszerűen kérheti a vételár teljes visszatérítését, 
vagy jelezheti, hogy a teljes vételár értékében másik Herbalife termékre/termékekre szeretne cserélni az Ön Herbalife Tagjától. Ezekben az 
esetekben kérjük, hogy a fel nem használt terméket, ill. annak fel nem használt részét, vagy az eredeti termék címkéket, vagy a termék eredeti 
dobozát, tégelyét, egyéb tároló edényét küldje vissza a fent jelzett Herbalife Tagnak, a jelen Megrendelőlap másolatával együtt.

HOZZÁJÁRULÁSA AHHOZ, HOGY MEGKERESSÜK ÖNKÉNTES, ÉS BÁRMIKOR VISSZAVONHATÓ.
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TÖRVÉNYES ELÁLLÁSI JOG
A termékek átvételétől számított 14 napon belül Ön jogosult elállni megrendelésétől. Ehhez egyértelműen nyilatkoznia kell elállási szándékáról. Ezt a nyilatkozatot (pl. levélben vagy e-mailben) az Ön Herbalife Tagjához 
kell intézni (az elérhetőséget lásd a túloldalon és alul). Postai vagy e-mailes közlés esetén az elállás a postázással vagy a küldéssel lép hatályba. Elállási nyilatkozatát a lenti elállási nyilatkozatminta használatával is 
megteheti, de használata nem kötelező. Ön a vételár teljes visszatérítésére akkor jogosult, ha az elállástól számított 14 napon belül, az elállással érintett szerződés alapján kapott összes terméket, jó állapotban, saját 
költségére visszajuttatja a Herbalife Tagnak. A visszatérítés a vásárláskor használt fizetési móddal azonos módon történik. E visszatérítés Önnek további költséggel nem jár.

ADATVÉDELMI NYILATKOZAT
Mint az Ön Herbalife Tagja és adatkezelője, azzal a céllal gyűjtöm össze és kezelem ezen megrendelőlapon megadott személyes adatait, hogy szerződéses kötelezettségemet teljesítve rendelése feldolgozásra 
kerüljön, minőségellenőrzési okból, mely jogos érdekem, valamint hogy teljesítsem jogi és megfelelőségi kötelezettségeimet. Ezen információk megadása nélkül nem tudom teljesíteni szerződéses kötelezettségemet 
Ön és a Herbalife felé. Adatait továbbá felhasználhatom közvetlen marketing célra, valamint igazságszolgáltatási ügyben a hozzájárulásoknak, illetve jogi követelményeknek megfelelően. Kötelességem adatait 
a hatályos jogszabályoknak, valamint a Herbalife Üzletvezetési Szabályzatának megfelelően kezelni. Adatait addig tárolom, ameddig azok szükségesek az adott esetben, amelyhez begyűjtöttem azokat, illetve 
ameddig törvényi kötelességem (de minden esetben legalább két (2) évig).

Az alkalmazandó jogtól függően különböző jogokkal rendelkezhet személyes adatai tekintetében, melyek rám, mint az Ön Független Herbalife Tagjára vonatkoznak, úgy mint a kezeléshez való hozzáférés, helyesbítés, 
korlátozás vagy kifogás joga, másik adatkezelőhöz való átmozgatásához, illetve törléshez való jog. Ezek a jogok a törvényben meghatározott korlátozások hatálya alá tartoznak. Ezen jogok gyakorlásához, illetve 
az adatvédelmi gyakorlataimról szóló további információkért, kérem forduljon hozzám közvetlenül a megrendelőlap tetején található információk alapján.

Adatait továbbíthatom a Herbalife Magyarország Kft. (székhely: Magyarország, 1097 Budapest, Gubacsi út 6., a továbbiakban („Herbalife”) részére. Ezt jogos üzleti érdekem alapján teszem, hogy rendeléseit 
teljesítsem, illetve hogy más módon ezáltal támogassam üzleti működésemet, illetve hogy fenntartsam a Herbalife Értékesítési és Marketing Tervének optimális működését, összhangban az összes rám vonatkozó 
jogi és szerződéses követelménnyel.

Személyes adatait a Herbalife adatkezelőként használja, és az adatvédelmi irányelvekben foglalt elveket alkalmazza, mely megtalálható a https://www.herbalife.hu/adatvedelmi-szabalyzat oldalon. Ahogy az 
irányelvekben áll, a Herbalife jogosult továbbítani adatait leányvállalatai részére, ideértve olyan külföldi székhelyű leányvállalatokat is, melyek az Európai Unión kívül működnek, mint például az Amerikai Egyesült 
Államokban, ahol az Ön adatainak védelme nem feltétlenül azonos szintű, mint az Ön hazájában. Kérjük olvassa el a Herbalife adatvédelmi irányelveit arra vonatkozó adatokért, hogy a Herbalife milyen lépéseket tesz 
adatai védelme, valamint adatai Európán kívüli leányvállalatainak történő biztonságos továbbítása érdekében. Ahogy az adatvédelmi irányelvekben szerepel, a Herbalife jogosult további felekkel megosztani adatait 
a törvényben meghatározott módon, valamint bírósági idézés, illetve eljárás, vagy hasonló jogi vagy igazságügyi eljárás teljesítésére, beleértve a felhatalmazott harmadik felek könyvvizsgálóinak vagy kormányzati 
hatóságok részére történő közzétételt. A Herbalife vagy annak meghatalmazott képviselői közvetlenül kapcsolatba léphetnek Önnel a Herbalife jogi és megfelelőségi kötelezettségeinek teljesítése érdekében.

Az alkalmazandó jogtól függően különböző jogokkal rendelkezhet személyes adatai tekintetében, melyek a Herbalife -ra vonatkoznak, úgy mint a kezeléshez való hozzáférés, helyesbítés, korlátozás vagy kifogás 
joga, másik adatkezelőhöz való átmozgatásához, illetve törléshez való jog. Ezek a jogok a törvényben meghatározott korlátozások hatálya alá tartoznak. A Herbalife -nel kapcsolatban, ezen jogok gyakorlásához, 
kérjük olvassa el a Herbalife adatvédelmi irányelveit, vagy vegye fel a kapcsolatot a Herbalife -nal a privacy@herbalife.com e-mail címen további információért. Ahogy az adatvédelmi irányelvekben szerepel, 
az Európai Unión belül, amennyiben olyan kétségei, vagy aggályai vannak személyes adatainak használatával kapcsolatban, melyre a Herbalife -tól nem kap Önnek megfelelő megoldást, jogában áll panasz 
benyújtani az illetékes Felügyeleti Hatóságnál.

TELJES ELÉGEDETTSÉG
A Herbalife biztos abban, hogy vásárlásával teljes mértékben elégedett lesz. Ha mégis bármely okból Ön nem teljesen elégedett, lépjen kapcsolatba a fent jelzett Herbalife Tagjával.

Ha ezek után még mindig nem elégedett, lépjen kapcsolatba a Herbalife Magyarország Kft.-vel, (1117 Budapest, Október huszonharmadika utca 8-10) levélben, vagy az Tagsági Kapcsolatok Osztályán keresztül 
(tel.: +36 (1) 234-4777, e-mail: MBhungary@herbalife.com).

Bármely fogyasztó, aki ezután sem elégedett, a Közvetlen Értékesítők Szövetségéhez (DSA) fordulhat, amely a vitarendezési eljárást működtet. A részletekért, és a DSA Etikai Kódexszel kapcsolatos további 
információkért lépjen kapcsolatba a Közvetlen Értékesítők Szövetségével a következő elérhetőségeken: Közvetlen Értékesítők Szövetsége – DSA Magyarország, Etikai Bizottság – 1133 Budapest, Váci út 76, 
1133 Budapest, Tel: +36 1 883 0456 Fax: +36 1 883 0301, e-mail: panasz@dsa.hu, a DSA Magyarország weboldala: www.dsa.hu

TÁJÉKOZATÓ A KELLÉKSZAVATOSSÁGRÓL ÉS TERMÉKSZAVATOSSÁGRÓL

Kellékszavatosság
Ön az Eladó hibás teljesítése esetén - választása szerint - az alábbi kellékszavatossági igényekkel élhet: kérhet kijavítást vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek közül az Ön által választott igény teljesítése lehetetlen 
vagy a vállalkozás számára más igénye teljesítéséhez képest aránytalan többletköltséggel járna. Ha a kijavítást vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, úgy igényelheti az ellenszolgáltatás arányos 
leszállítását vagy a hibát az Eladó költségére Ön is kijavíthatja, illetve mással kijavíttathatja vagy - végső esetben - a szerződéstől is elállhat.Választott kellékszavatossági jogáról egy másikra is áttérhet, az 
áttérés költségét azonban Ön viseli.

Ön köteles a hibát annak felfedezése után haladéktalanul, de nem később, mint a hiba felfedezésétől számított kettő hónapon belül közölni az Eladóval. Ön a szerződés teljesítésétől (a termék átvételétől) 
számított két éves elévülési határidőn érvényesítheti kellékszavatossági jogait. A vásárlástól (a termék átvételétől) számított hat hónapon belül a kellékszavatossági igénye érvényesítésének a hiba közlésén túl 
nincs egyéb feltétele, ha Ön igazolja, hogy a terméket az Eladódót vásárolta.

Termékszavatosság
Ingó dolog (termék) hibája esetén Ön - választása szerint – a fent meghatározott kellékszavatossági jogát vagy termékszavatossági igényt érvényesíthet. Termékszavatossági igényként Ön kizárólag a hibás 
termék kijavítását vagy kicserélését kérheti. A termék akkor hibás, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatályos minőségi követelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyártó által adott 
leírásban szereplő tulajdonságokkal.

Termékszavatossági igényét Ön a termék gyártó általi forgalomba hozatalától számított két éven belül érvényesítheti. Termékszavatossági igényét kizárólag a termék gyártójával vagy forgalmazójával szemben 
gyakorolhatja. A termék hibáját ez esetben Önnek kell bizonyítania. Ugyanazon hiba miatt Ön kellékszavatossági és termékszavatossági igényt egyszerre, egymással párhuzamosan nem érvényesíthet.

Elállási Nyilatkozatminta [csak a szerződéstől való elállási szándék esetén töltse ki és juttassa vissza]

Címzett: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________  

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Alulírott/ak* kijelentem/kijelentjük*, hogy gyakorlom/gyakoroljuk* elállási jogomat/jogunkat* az alábbi termék/ek* adásvételére irányuló szerződés tekintetében: _______ 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Szerződéskötés időpontja/átvétel időpotja* ______________________________________________________________________________________________________________

A fogyasztó(k) neve: __________________________________________________________________________________________________________________________________

A fogyasztó(k) címe: __________________________________________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

A fogyasztó(k) aláírása: (kizárólag papíron tett nyilatkozat esetén): _________________________________________________________________________________________

Kelt: ________________________________________________________________________________________________________________________________________________

*a megfelelő törlendő
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